GDPR - ochrana osobnich udaju pri realitni ¢innosti zprostredkovatele

Uéel tohoto dokumentu a co se v ném dozvite

Ucelem tohoto dokumentu je zdkonné naplnéni obsahu Nafizeni (EU) 2016/679 a seznamit Vas, jako
subjektem udajii s Vasimi pravy a soucasné Vas informovat srozumitelnou formou o tom, jak budeme
s Vasimi osobnimi udaji nakladat a jak budeme chranit Vase soukromi. Tento dokument obsahuje
informace tykajici se ochrany osobnich udaji poskytnutych navstévniky webovych stranek
www.eurorealityzlin.cz, nasimi klienty i potencionalnimi zajemci o nase sluzby a produkty.

Radi bychom Vas informovali, Ze jiz nyni se naSe postupy pii zpracovani osobnich udaji fidi
zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané¢ osobnich udajt s tim, Ze nakladani s osobnimi udaji ptizpisobujeme dle
Natizeni (EU) 2016/679, tj. obecnému nafizeni o ochran¢ osobnich udaji (obecné znamé pod zkratkou
GDPR).

Spravce osobnich udaji - kdo je spravce a jakvm zpusobem nas 1ze kontaktovat

EURO REALITY ZLIN s.r.o. se sidlem Na Honech I 5539, 760 05 Zlin, IC: 03885585, zapsana v OR
vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 87097 (dale jen ,,Spravce™), kontaktni e-mail:
mikulkova@eurorealityzlin.cz, kontaktni telefon: +420 604896989, nase webové stranky:
www.eurorealityzlin.cz.

Prohlaseni spravce

Shora uvedeny spravce prohlasuje, Ze nesbira zadné citlivé tdaje o klientech nad ramec bézného
obchodniho vztahu, zadné udaje nepfedava tietim osobam za t¢elem marketingovych aktivit, nevyuziva
udaje k zasilani vlastnich obchodnich aktivit vyjma vyslovné vyzadanych klientem, nesbira IP adresy
navstévnikii a cookies z naSich webovych stranek jsou vyuZzity pouze pro obecnou statistiku
navstévnosti. Spravce dale sdéluje, Ze u veskerych poskytnutych udaji predpoklada jejich aktualnost a
shodu se skutecnosti, kterou neni opravnén si vyjma zakonného zmocnéni ovéfovat, pri¢emz v piipade
jakékoliv podstatné zmény nas o této zmén¢ budete bez zbyte¢ného prodleni informovat, abychom mohli
poskytnuté udaje aktualizovat, bude-li to nezbytné.

Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskavame?

Osobni tudaje, které zpracovavame:

Jméno, piijmeni, titul, adresa, datum narozeni, rodné ¢&islo, IC, DIC, &islo dokladu totoznosti (ob&ansky
prikaz, povoleni k pobytu, pas), telefonni ¢islo, e-mail, cookies, informace o objednanych sluzbach,
informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli, va§ rodinny stav, udaje o nemovitych vécech, jejichz
prodej vam zprostfedkovavame (ve spojeni s dals$imi udaji).

Zdroje osobnich udaji:

Zpracovavame udaje, které nam sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech mize jit zejména o
poskytnuti daji pii ptipravé smluv a souvisejicich dokumentti a v souvislosti s realizaci smluv (tj.
zejména v souvislosti se zprostiedkovanim koupé nebo prodeje nemovitych véci a druzstevnich podilt
v bytovych druzstvech, zprostfedkovani pronajmu ¢i podnajmu), pfi osobnim kontaktu (vCetné udaju
predenych pii prohlidkach nemovitosti), telefonicky, pisemné, e-mailem, z vizitek nebo jinymi
komunika¢nimi prosttedky (sms zpravy, zpravy v aplikacich typu Facebook, Twitter, Viber, Messenger)
a z vefejnych rejstiikl (napf. obchodni rejstiik, zivnostensky rejstiik, katastr nemovitosti, vefejny
telefonni seznam aj.)

Zpracovavame i udaje, které sami zvefejnite na internetu a zejména v soukromé inzerci. Na naSich
webovych strankach Vas nesledujeme, tudiz se do nasi dispozice dostanou pouze ty Vase osobni udaje,
které nam vyslovné sdélite. Pokud pro zpracovani nékterych osobnich udaji pro konkrétni ucely
zpracovani musime mit vas souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovavame jen s vasim
souhlasem.



K ¢emu potiebujeme VasSe osobni udaje, po jakou dobu je zpracovavame a na zakladé jakého
——
opravnéni?

Udaje, které nam poskytujete, zpracovavame za tim uéelem a dale pouzivame k tomu, abychom Vas
mohli kontaktovat a poskytnout Vam informace, o které jste nas pozadali. Dale abychom naplnili ucel
sjednané smlouvy a jeji plnéni, abychom dostali Nasim i Vasim zakonnym povinnostem ¢i pro ucely
Nasich opravnénych zajmd, ptipadné zajmu tfetich osob

e Zpracovani osobnich udaji za ucelem uzavi-eni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti

Za ucelem uzavieni smlouvy a dodani Vami objednanych sluzeb a vést vCetné vedeni souvisejici
komunikace, zpracovavame tyto obvyklé osobni tidaje: Jméno, ptijmeni, titul, adresa, datum narozeni,
rodné ¢&islo, IC, DIC, &islo dokladu totoznosti (ob&ansky priikaz, povoleni k pobytu, pas), telefonni &islo,
e-mail, informace o objednanych sluzbach, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli, vas rodinny
stav, daje o nemovitych vécech, jejichz prodej vam zprostiedkovavame (ve spojeni s dal§imi udaji, jako
je napt. bankovni informace o vysi zajisténého dluhu).

Opravnénim pro zpracovavani téchto udaji je zajisténi plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy
uzaviené mezi nami. Takovou povinnosti mize byt naptiklad pfiprava kupni smlouvy na
zprostiedkovavanou nemovitost. Osobni udaje k tomuto ucelu zpracovavame po dobu trvani smluvniho
vztahu mezi nami. Po skonceni smluvniho vztahu jsou pak nékteré uidaje uchovavany pro ucely plnéni
pravnich povinnosti nebo pro ucely Naseho opravnéného zajmu nebo zajmu tfetich osob (viz dale)

e Zpracovani osobnich udaji pro splnéni povinnosti z icetnich, dafovych a dalSich pravnich
predpistu

Zpracovatele osobnich udaji vyjma ,,GDPR® zavazuji i dal$i pravni predpisy, zejména v oblasti
ucetnictvi a danového prava, zakona o archivnictvi a povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 253/2008 Sb.,
o nekterych opatfenim proti legalizaci vynostu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, které nam
ptikazuji zpracovavat tyto udaje:

Jméno, piijmeni, titul, adresa, datum narozeni, rodné &islo, IC, DIC, telefonni &islo, e-mail, informace o
objednanych sluzbach, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli, va§ rodinny stav, udaje o
nemovitych vécech, jejichz prodej vam zprostiedkovavame (ve spojeni s dal§imi udaji).

Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany, je stanovena piimo ptislusnymi pravnimi predpisy, které nam
povinnost jejich zpracovani ukladaji.

e Zpracovani osobnich udaji pro ucely opravnénych zajmii naSich nebo tireti osoby
Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani prav a pravnich naroki, zejména z uzavienych smluv. Pro
tyto ucely jsou uchovavany udaje nejen ze smluv, jejich dodatkti a priloh, ale i udaje sdélené Vami na
zaklad¢ nasi vzajemné komunikace. Tyto tdaje budeme zpracovavat jen po dobu zakonné lhlity pro
promiceni jednotlivych vzajemnych narokd.

e Zpracovani osobnich udaji na zakladé vaseho souhlasu

V piipadé, ze Nam udélite svij souhlas, budeme zpracovavat VaSe osobni udaje k zasilani nabidky
nasich realitnich sluZeb. Vas souhlas budeme k tomuto zpracovani potiebovat pouze v piipadé, Ze nejste
nasim klientem. Pfed tim, nez nam vas$ souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych udaji a k
jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Sviij souhlas mizete kdykoli odvolat.
Pokud vsak Vase konkrétni osobni udaje zpracovavame soucasn¢ i na zaklad¢ jiného pravniho titulu,
budeme pro tyto ucely osobni udaje zpracovavat i po odvolani vaSeho souhlasu, protoze k takovym
konkrétnim uceliim Vas souhlas nutny neni.

Kterym dalSim osobam zpristupnime VaSe udaje?

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zakonnych povinnosti ndm pomahaji dalsi osoby, které
jsou v pozici zpracovatell. Zejména se jedna o spolupracujici ucetni, poskytovatele pravnich a
poradenskych sluzeb, zprostfedkovatele uveért, poskytovatele datovych tlozist’ a softwarovych aplikaci.
S témito zpracovateli mame uzavieny individualni smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni povinnosti v
oblasti ochrany osobnich udaji tak, aby byla zajisténa bezpecnost Vasich osobnich udaja.



Osobni tdaje budou zpfistupnény i pfislusnym spravnim organtim, pokud naim takovou povinnost uklada
zakon (tj. zejména v ptipad¢ provadeni kontroly, pii které je dany organ opravnén predlozeni osobnich
udajt vyzadovat).

Radi bychom Vas ubezpecili, Zze jsme piijali vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni, abychom Vase
osobni udaje dostate¢né chranili s ohledem na zavaznost jejich zpracovani. K Vasim osobnim udajim,
které jsme od Vas ziskali, nema pfistup zadna neopravnéna osoba a tyto nepfedavame bez Vaseho
souhlasu dal$im subjektim pro jejich dalsi zpracovani, s tou vyjimkou, pokud takové piedani vyzaduje
zakon, nebo v pfipad¢ ochrany Nasich pravnich zajmu.

Pouceni - Informace o VaSich pravech pri ochrané osobnich udaju

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaji Vam sdélujeme, jaka prava Vam svédéi a ktera
mizete uplatnit:

e Pravo na pristup k osobnim udajim - V souladu se ¢l. 12 ,,GDPR* Vas na zaklad¢ Vasi zadosti
informujeme, zda zpracovavame vase osobni idaje a pokud ano, pak Vam nalezi pfistup k témto
udajim a informacim o jejich zpracovani (i¢el zpracovani, kategorie osobnich tdajt, ptijemce nebo
kategorie piijemct, kterym byly nebo budou osobni udaje zptistupnény, planovana doba, po kterou
budou osobni udaje ulozeny, veskeré dostupné informace o zdroji Vasich osobnich udaji. My jako
spravci mame naopak pravo za poskytnuti takové informace pozadovat priméfenou nahradu
nepievysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

e Pravo na opravu osobnich tdaju - pravo Vam zarucuje, abychom bez zbyte¢ného odkladu
opravili nespravné ¢i nepiesné osobni Udaje, ¢i na zaklad¢ Vasi zadosti doplnili neuplné nebo
chybné osobni udaje, a to na zaklad¢ Vaseho dodate¢ného prohlaseni.

e Pravo na vymaz osobnich udaji (pravo ,,byt zapomenut“) — v ptipadech stanovenych zakonem
nebo ,,GDPR* mate pravo pozadovat, abychom bez zbyte¢ného odkladu vymazali vase osobni tidaje
(vyjma vyjimek uvedenych v ¢l. 17 ,,GDPR®, opraviyjicich zpracovatele vymaz neprovést).

e Pravo na omezeni zpracovani - v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 ,,GDPR* mate pravo pozadovat,
abychom az na nezbytnou miru omezili zpracovani vasich osobnich udajt.

e Pravo vznést namitku — pokud Vase osobni tidaje zpracovavame pro ucely opravnénych zajmi,
mate pravo vznést namitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudeme udaje zpracovavat,
pokud nas opravnény zajem nebude pievazovat nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Nevyhovime-li Vasi zadosti, ¢i pokud se domnivate, Ze dochazi k poruSovani vasich prav v oblasti
ochrany osobnich udajii, mate pravo obratit se na dozorovy tfad, jimz je Utad na ochranu osobnich
udaji. Blizsi informace o ufadu i ochrané osobnich udaji naleznete pfimo na strankach ufadu
WWW.U00u.cz



